

2021年清明节群众祭扫活动
突发社会安全事件专项应急预案指南

根据习近平总书记关于疫情防控与安全生产的重要思想指导，为了确保清明节期间群众祭扫活动安全，应对突发社会安全事件，制定本预案指南。
[bookmark: _GoBack]一、制定目的
快速、及时、妥善处置清明节群众祭扫突发社会安全事件。
二、工作原则  
坚持“以人为本、预防为主、统一领导、分级负责”的原则，最大限度地保护清明节祭扫群众的生命财产安全。  
三、组织领导  
各镇人民政府、殡葬管理机构和殡葬服务单位应成立清明节群众祭扫突发社会安全事件应急指挥部，制订相应的应急预案。要提前做好公安、交管、消防、交通、林业、卫生等部门的衔接、协调工作，争取支持和配合，共同做好清明节群众祭扫活动的安全保障工作。各镇人民政府要以社会稳定、交通安全、护林防火等工作为重点，周密计划，落实职责，措施到位。应急指挥部要设在祭扫活动现场，就近指挥，确保清明节群众祭扫活动安全、平稳、有序进行。县殡葬改革工作领导小组办公室成立县清明节祭扫工作领导小组。
四、时间安排 
祭扫接待高峰日为： 4月3日至5日，共3天。 
5、 预警措施  
（一）祭扫现场出现人员车辆严重拥挤、堵塞现象时
1、现场工作人员积极做好宣传引导工作；
2、交通管理人员及时指挥疏导车辆和人流；
3、立即向公墓指挥部报告； 
4、增加工作人员进行疏散工作，在墓区采取单向进出、控制进入人员总量等措施，维持现场秩序； 
5、通过广播宣传疏导群众。  
(二）车辆停放困难，交通严重拥堵时
1、公安交管部门采取临管措施； 
2、临时征用停车场地； 
3、临时占用道路停车； 
4、协调公交部门调配运力、设立临时停车站点。  
（三）发现火灾险情或突发火情时 
1、现场工作人员就近利用灭火器材进行扑救； 
2、联系公安消防人员迅速进入现场扑火； 
3、迅速向指挥部报告；  
4、紧急疏散群众，将人员转移至空旷地带，最大限度减少人员伤亡； 
    5、最大限度保护骨灰等贵重物品，减少受损程度。 
（四）出现突发事故，祭扫群众有挤伤情况时 
1、救护点救护人员迅速到达现场抢救受伤人员； 
2、迅速向指挥部报告；  
3、公安部门维持现场秩序，引导、疏散群众； 
4、交管部门及时疏导各种车辆，保障救援通道畅通； 
5、民政部门配合并处理善后事宜。
(五）发现不明爆炸物或发生爆炸事件时  
1、发现可疑不明物品时，迅速报告指挥部，安全、公安部门专业人员迅速进行处置； 
2、发生爆炸事件时，公安部门迅速到场处置；
3、救护点救护人员抢救伤员； 
4、联系消防车辆到场扑救明火；  
5、现场工作人员疏散群众到达安全位置。 
（六）出现个别人借机制造事端时
    处置原则是：迅速报告，迅速控制，迅速解决。 
（七）突发矛盾纠纷时  
处置原则是：及时化解，协调处理，避免引起不良影响。 
（八）在祭扫重点地区聚集上访人员时 
1、及时维持现场秩序； 
2、尽快将上访人员带出扫墓现场；
3、做好政策、法规宣传解释工作。
六、预防、预测和预警 
各镇人民政府、殡葬管理机构、各殡葬服务单位要按照“早发现、早报告、早预防、早处置”的原则，对公墓、骨灰堂群众祭扫场地做好安全检查，及时消除安全隐患；对祭扫活动接待高峰日人、车流量做好预测，对祭扫活动现场做好观察，根据预测和观察分析结果，对可能发生的突发社会安全事件进行预警。  
七、信息报告  
（一）祭扫活动发生社会安全事件后，应立即进行先期应急处置，控制事态发展。在对事件基本情况进行核实后，在20分钟内将事件的详细情况和采取的处置措施向县清明节工作领导小组办公室报告，同时做好续报工作。  
（二）报告方式及内容。可先采用口头报告方式，随后应以书面形式正式上报。报告包括以下内容：事件发生的单位、时间、地点；引发事件原因、现场处置部门、处置措施、人员伤亡、财产损失；报告人姓名、职务、联系方式等。
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